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SMR1 AO APLICACIONES OFIMATICAS

Contenidos minimos

BLOQUE 1. Procesadores de texto

Esta formado por dos unidades de trabajo. En primer lugar, estudiaremos la utilizacion del procesador de
textos como herramienta de trabajo profesional. En esta primera unidad utilizaremos Microsoft Word como

herramienta principal para elaborar textos, asi como otras herramientas de software libre.

En la segunda unidad del bloque se introducira al alumno en la creacién de plantillas, asi como pequefias

macros que permitan automatizar ciertos procesos en los documentos de texto.

BLOQUE 2. Software de creacion de presentaciones.

Esta formado por una unidad de trabajo. Estudiaremos la elaboracién de presentaciones y el disefio y edicion
de diapositivas. En esta unidad utilizaremos Microsoft PowerPoint como herramienta principal para elaborar

presentaciones, asi como otras herramientas de software libre.

BLOQUE 3. Herramientas ofimaticas en la nube

El tercer bloque estd destinado a introducir al alumno en el mundo de las herramientas ofimaticas
colaborativas, asi como las herramientas disponibles en la nube, centrandonos principalmente en las ofrecidas

por Google; Docs, Sheets, G Drive, etc.

Por ultimo, dentro de este bloque introduciremos al alumno en la utilizacion de herramientas de correo

electrénico, tanto webmail como la posibilidad de gestores tipo Outlook o similar.

BLOQUE 4. Hojas de calculo y Programacién en Excel con VBA

Este bloque esta formado por cuatro unidades de trabajo destinadas al conocimiento del lenguaje de
programacion Visual Basic para Aplicaciones (VBA).

La primera unidad de trabajo se centrara en la utilizacién de las hojas de célculo, utilizando Microsoft

Excel como herramienta de trabajo, asi como otras herramientas de software libre.

En las tres unidades siguientes se estudiara la programacion en Excel con VBA; empezando por

aprender la utilizacion de macros, para posteriormente sentar las bases del lenguaje y la programacion con



VBA en Excel. Por ultimo, en la cuarta unidad del bloque se desarrollara un ejemplo de una aplicacion

profesional en Excel usando VBA.

BLOQUE 5. Bases de datos y software de gestién de base de
datos

El quinto bloque se centra en la utilizacién de bases de datos, desde el disefio y construccién de las mismas,

hasta de la explotacion de los datos contenidos en ella.

En la primera unidad de trabajo aprenderemos a disefiar bases de datos, realizando una minima modelizacion

previa a la construccion de la base de datos.

En la segunda unidad de trabajo, y a través de Microsoft Access, asi como otras herramientas de software
libre, veremos la explotacion de los datos contenidos en la base de datos, desde la insercion, actualizacion o
eliminacién de datos, hasta la explotacién en informes de dicha informacion. Especial hincapié deberemos

hacer en la realizacion de consultas, simples y complejas, para la explotacion de los datos.

Por ultimo, la tercera y ultima unidad del bloque se entrara en mayor profundidad en el lenguaje VBA utilizado
en Access, llegando a realizar una pequefia aplicacion comercial que permita interactuar con una base de
datos realizando todas las operaciones: insercion, consulta, eliminacion, manipulacion y explotacién de los

datos.

BLOQUE 6. Manipulacion de imagenes y secuencias de video.

En este sexto y ultimo bloque veremos herramientas para el tratamiento de imagenes y edicion digital de las

mismas.

Por dltimo, se manipulardn secuencias de video analizando las posibilidades de distintos programas y

aplicando técnicas de captura y edicion basicas.

Criterios y Procedimientos de Evaluacién y Calificacion

Existen 3 formas de superar el médulo:

¢ Mediante el proceso de Evaluacion Continua. Elimina materia en caso de ir a ordinaria.
¢ Mediante la prueba de Convocatoria Ordinaria
e Mediante la prueba de Convocatoria Extraordinaria.



APARTADOS EVALUAREMOS PORCENTAJE
PRACTICA Practicas, trabajo diario, exposiciones, 50 %
controles, etc.
Pruebas objetivas 40 %
PRUEBAS
Actitud, asistencia, etc. 10 %

Para aprobar mediante el proceso de Evaluacion Continua el alumno ha de aprobar todas las
evaluaciones parciales. Es requisito obligatorio la entrega previa en plazo de todas las practicas obligatorias
de clase para poder realizar las pruebas de evaluacién parcial. La no presentacion de las mismas en tiempo
y forma supondra directamente la no superacion de la evaluacién parcial. Se tendran en cuenta las
circunstancias excepcionales del presente curso.

En caso de no aprobar el médulo mediante el procedimiento de Evaluacién Continua el alumno debera
presentarse a la prueba de la convocatoria ordinaria y a la prueba de la convocatoria extraordinaria si no
supera la anterior.

1. Sino se obtiene un minimo de 5 puntos en el examen no se hard media con las practicas y se suspendera la
evaluacion.

2. Larecuperacion la realizaran los alumnos/as que no hayan aprobado la evaluacidn correspondiente. Consistira
en la realizacién de un examen y en la entrega de todas las practicas obligatorias que el alumno/a no haya
entregado a lo largo de la evaluacién.

3. En el examen Final de Junio, convocatoria ordinaria, solo sera necesario examinarse de las evaluaciones
suspensas. Consistira en la realizacién de un examen teérico-practico.

4. Enla convocatoria extraordinaria, los alumnos realizardn un examen tedrico-practico en junio que abarcara
todos los contenidos del médulo profesional.

e La calificacidn de cada evaluacion parcial se obtendra del siguiente modo:

1. Actividades de enseiianza/aprendizaje: Seran calificadas con un valor numérico comprendido entre 0y 10, o con
Apto o no Apto a criterio del profesor. Todas las tareas seran evaluables, pero no todas seran calificables (no
todas aportardn nota). Esta parte contara globalmente el 50% de la nota de la evaluacidn.

La ponderacion de actividades y practicas dentro del conjunto total de Unidades de Trabajo y de actividades
de cada evaluacion sera asignada por el profesor en funcién de su importancia relativa en relacion con los
objetivos del curso, del tiempo dedicado en clase de forma efectiva a cada tema, del esfuerzo que haya
supuesto para los alumnos y de otras circunstancias extraordinarias que puedan surgir. Los alumnos seran
informados de dicha ponderacion.

2. Pruebas especificas de evaluacidn: dichas pruebas permitiran obtener una calificacién global para la evaluacién
y es necesario lograr una media mayor o igual a 5 para poder hacer media con el resto de los apartados. Esta
parte contard globalmente el 40% de la nota de la evaluacién.

3. Trabajo en clase, participacidn y actitud: se valorard con un 10% de la nota de cada evaluacidn, el trabajo
realizado en clase, asi como la actitud.

De cara a la nota final se tendran en cuenta todos los decimales sin redondeo.

Serd necesario, para que el alumno pueda aprobar la evaluacion, que supere la o las pruebas
especificas con al menos con un 5,0 de media, que haya entregado todas las actividades que el profesor haya
solicitado en esa evaluaciéon y su media sea mayor o igual a 5,0. En caso contrario su nota maxima sera un
5.0 independientemente del resultado de la ponderacién anterior.

La calificacion de cada evaluacién vendra establecida por la media aritmética ponderada segun se
establezca en cada evaluacion de las calificaciones de las pruebas tedricas y de las pruebas practicas.






SMR1 MME MONTAIJE Y MANT DE EQUIPOS

Contenidos minimos

Cumplimiento de las normas de prevencién de riesgos laborales y proteccion ambiental

- Legislacion en Prevencién de Riesgos Laborales.

- Identificacién de riesgos.

- Determinacion de las medidas de prevencién de riesgos laborales.

- Prevencion de riesgos laborales en los procesos de montaje y mantenimiento de equipos informéaticos.
- Equipos de proteccion individual.

- Cumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos laborales.

- Cumplimiento de la normativa de protecciéon ambiental.

Componentes de equipos microinformaticos estandar
- Identificacion de los bloques funcionales de un sistema microinformatico:
Arquitectura del ordenador.
Principales funciones de cada bloque.
Tipos de memoria. Caracteristicas y funciones de cada tipo.
Software base y de aplicacion.
Componentes OEM (Equipo Original para Montadores).
- Funcionalidad, analisis de mercado y seleccion de componentes:
El chasis.
Fuente de alimentacion (potencia, cableado).
Sistemas de alimentacion ininterrumpida (SAl).
Formatos de placa base.
Manuales de las placas base.
El programa de configuracién de la placa base.
Caracteristicas de los microprocesadores (frecuencia, multiplicador, tensiones, potencia, z6calos y otros).
Control de temperaturas en un sistema microinformatico del equipo. Refrigeracion.
La memoria en una placa base.
Discos fijos, tipos y controladoras de disco.
Conectores de datos internos. Tipos. Capacidad.
Multiples discos o dispositivos.
Sistemas RAID (Redundant Array of Independent Disk).
Soportes de memoria auxiliar y unidades de lectura/grabacion.
Dispositivos integrados en placa.
Conectores E/S (Entrada /Salida) externos.
El adaptador grafico y el monitor de un equipo microinformatico.
Pantallas. Tipos. TActiles.
Teclados.
Ratones.
Adaptadores LAN (Red de Area Local), WAN (Red de Area Extensa).
Adaptadores inalambricos.
Impresoras.

Ensamblado de equipos microinformaticos

- El puesto de laboratorio.

- Herramientas y utiles.

- Precauciones y advertencias de seguridad.

- Secuencia de montaje de un ordenador.

- Ensamblado del procesador.

- Refrigerado del procesador.

- Fijacion de los modulos de memoria RAM (Random Access Memory).
- Fijacion y conexion de las unidades de disco fijo.

- Fijacion y conexién de las unidades de lectura/grabacién en soportes de memoria auxiliar.
- Fijacion y conexién del resto de adaptadores y componentes.

- Conexionado de la fuente de alimentacion.




- Utilidades de chequeo y diagndstico.

- Chequeo con utilidades de diagndstico.

- Seleccién, descarga y actualizaciéon de "drivers".

- Chequeo del conjunto con utilidades de rendimiento.

Medicion de pardmetros eléctricos

- Tipos de seniales.

- Valores tipo.

- Aparatos de medida.

- Blogues de una fuente de alimentacion.
- Conectores y cableado.

- Sistemas de alimentacion interrumpida.

Mantenimiento y reparacion de equipos microinforméticos
- Descripcidn de los aparatos de medida. Uso. Limites de utilizacion.
- Puntos de medicién. Tipo de medida.

- Sefiales de aviso: Luminosas y acusticas.

- Fallos comunes.

- Deteccion de averias en un equipo microinformatico.

- Sustitucién de componentes. Hoja de pedido.

- Técnicas de mantenimiento preventivo.

- Ampliaciones de hardware.

- Incompatibilidades.

- Presupuestos de reparacion.

- Soporte online, presencial y telefénico al usuario.

Instalacion de software

- Opciones de arranque de un equipo.

- Carga y arranque de un sistema operativo desde diferentes dispositivos.
- Sustitucién de discos duros. Imagenes. Copias de seguridad.

Mantenimiento de periféricos

- Técnicas de mantenimiento preventivo.

- Impresoras.

- Herramientas para la actualizacion de "drivers".

Aplicaciones de nuevas tendencias en equipos informaticos
- Empleo de barebones para el montaje de equipos.

- Tipos de ordenadores.

- Informatica mavil.

Criterios y Procedimientos de Evaluacién y Calificacion

Se celebrara una sesién de evaluacién por cada evaluacion de formacion en el centro educativo; la dltima, tendra la

consideracion de evaluacion final ordinaria

La evaluacién se realizard agrupando las unidades de trabajo por evaluaciones. Se consideraran tres evaluaciones

parciales mas la final ordinaria.

Con los siguientes instrumentos de evaluacion se valorara la adquisicion de las competencias profesionales, personales
y sociales, asi como de la consecucién de los objetivos y el alcance de los resultados de aprendizaje, durante el

transcurso del curso en base a los siguientes datos y observaciones:

- Resultados de los controles individuales, ya sean escritos o en el ordenador.

- Entrega de trabajos propuestos por el profesor en el plazo fijado.

- Resolucion de casos practicos en clase, ya sea de forma individual o en grupo.

- Asistencia a clase en caso de que sea presencial



- Buen comportamiento (segun el Reglamento de Régimen Interno)
- Progreso en el proceso de aprendizaje.

La evaluacion del médulo se hara conforme a la siguiente tabla:

Convocatoria Actividades de Prueba Trabajo en Recuperacién
Enseflanza/aprendizaje especifica clase,
de participacion
evaluacién y actitud
Evaluacion 1 50% 40% 10% Si
Evaluacion 2 50% 40% 10% Si
Evaluacion 3 50% 40% 10% No

1. Ademads, se han de tener en cuenta las siguientes consideraciones:

2. Para aprobar por evaluaciones, se debera aprobar cada evaluacion por separado.

3. El alumno/a que no entregue TODAS las practicas, NO se podra presentar al examen y suspendera la
evaluacion o en su caso la recuperacién o examen final.

4. Sino se obtiene un minimo de 4 puntos en el examen no se hard media con las practicas y se suspendera
la evaluacion.

5. La recuperacion la realizaran los alumnos/as que no hayan aprobado la evaluacién correspondiente.
Consistira en la realizacion de un exameny en la entrega de todas las practicas obligatorias que el alumno/a
no haya entregado a lo largo de la evaluacion.

6. En el examen Final de Junio, convocatoria ordinaria, s6lo sera necesario examinarse de las evaluaciones
suspensas. Consistira en la realizacion de un examen tedrico-practico.

7. En la convocatoria extraordinaria, los alumnos realizaran un examen tedrico-practico en junio que abarcara
todos los contenidos del mddulo profesional.

8. Lacalificacién de cada evaluacién parcial se obtendra del siguiente modo:

9. Actividades de ensefianza/aprendizaje: Seran calificadas con un valor numérico comprendido entre 0 y
10, o con Apto 0 no Apto a criterio del profesor. Todas las tareas seran evaluables, pero no todas seran
calificables (no todas aportaran nota). Esta parte contara globalmente el 50% de la nota de la evaluacién.

La ponderacién de actividades y practicas dentro del conjunto total de Unidades de Trabajo y de
actividades de cada evaluacion sera asignada por el profesor en funcion de su importancia relativa en
relacion con los objetivos del curso, del tiempo dedicado en clase de forma efectiva a cada tema, del
esfuerzo que haya supuesto para los alumnos y de otras circunstancias extraordinarias que puedan surgir.
Los alumnos seran informados de dicha ponderacion.

10. Pruebas especificas de evaluacién: dichas pruebas permitiran obtener una calificacion global para la
evaluacion y es necesario lograr una media mayor o igual a 4 para poder hacer media con el resto de
apartados. Esta parte contara globalmente el 40% de la nota de la evaluacion.

11. Trabajo en clase, participacién y actitud: se valorara con un 10% de la nota de cada evaluacion, el trabajo
realizado en clase asi como la actitud.

Como resultado de la aplicacion de los porcentajes presentados en la tabla anterior se obtendra una nota
con una precision de al menos un decimal, que se redondeara al entero mas cercano; no obstante, en los
futuros célculos en los que se utilicen estos resultados del alumno, se empleara la nota previa al redondeo.

A efectos de redondeo, en la nota final de la evaluacion los decimales inferiores a 0,5 se redondearan al
entero mas bajo. Los superiores o iguales a 0,5 al entero mas alto. Esta regla tiene dos excepciones: la
franja entre 4 y 5 se redondeara siempre a 4 y las notas inferiores a 1 se redondearan a 1.

De cara a la nota final se tendran en cuanta todos los decimales sin redondeo.

Sera necesario, para que el alumno pueda aprobar la evaluacion, que supere la o las pruebas especificas
con al menos con un 4.0 de media, que haya entregado todas las actividades que el profesor haya
solicitado en esa evaluacion y su media sea mayor o igual a 5,0. En caso contrario su nota maxima sera
un 4.0 independientemente del resultado de la ponderacion anterior.



Recuperacidon de Pendientes

Las pruebas de méodulo pendiente tendran caracter global y la misma estructura que las pruebas a nivel global del curso
ordinario, realizandose una convocatoria ordinaria y otra extraordinaria en los momentos que establezca Jefatura de
Estudios. No se prevén actividades de recuperacion al no existir periodos lectivos para este fin en los horarios
individuales de los profesores.



SMR1 RL REDES LOCALES

Contenidos minimos

BLOQUE 1 - ARQUITECTURA DE RED Y NIVEL FiSICO
¢ Despliegue del cableado.
e Caracterizacion de Redes locales:
o Caracteristicas. Ventajas e inconvenientes.
o Tipos. Elementos de red. Topologias.
¢ |dentificacion de elementos y espacios fisicos de una red local: Espacios.
¢ Cuartos de comunicaciones. Armarios de comunicaciones. Paneles de parcheo. Canalizaciones
Medios de transmision (par trenzado, fibra dptica, entre otros).

» Conectores y tomas de red. Herramientas. Conexion de tomas y paneles de parcheo. Creacién de cables. Recomendaciones
en la instalacion del cableado.

BLOQUE 2 — CAPA DE ENLACE Y DE RED
¢ Cumplimiento de las normas de prevencidn de riesgos laborales y proteccién ambiental: Identificacidn de riesgos.

¢ Determinacién de las medidas de prevencidon de riesgos laborales. Prevencién de riesgos laborales en los procesos de
montaje. Equipos de proteccion individual. Cumplimiento de la normativa de prevencién de riesgos laborales. Cumplimiento de
la normativa de proteccidon ambiental.

¢ Instalacion/ configuracidn de los equipos de red:
o Procedimientos de instalacién.

o Protocolos. TCP/IP. Estructura. Clases IP. Direcciones IP. Ipv4. IPv6. Configuracion de los adaptadores de red en sistemas
operativos libres y propietarios. Configuracién bdsica de los dispositivos de interconexién de red cableada e inaldmbrica.
Seguridad bdsica en redes cableadas e inaldmbricas.

BLOQUE 3 — TRANSPORTE, APLICACION Y REDES INALAMBRICAS

¢ Interconexién de equipos en redes locales:
¢ Adaptadores para red cableada.

¢ Dispositivos de interconexidn de redes. Adaptadores para redes inalambricas. Dispositivos de interconexién de redes
inaldmbricas. Redes mixtas.

¢ Resolucién de incidencias de una red de area local:
o Estrategias. Pardmetros del rendimiento.

o Incidencias fisicas e incidencias ldgicas en redes locales. Monitorizacién de redes cableadas e inaldmbricas. Herramientas
de diagndstico. Comandos y programas.

Criterios y Procedimientos de Evaluacién y Calificacion

El calculo de la nota del alumnado de cada evaluacion se realizara de acuerdo a lo indicado en la siguiente tabla:

%
CALIFICACION




INSTRUMENTOS

DESCRIPCION

Pruebas

Ejercicios individuales del alumno con los cuales se valorara su
capacidad para resolver y sus conocimientos sobre elementos y
conceptos, estructuras y métodos.

Estas pruebas seran escritas y practicas, siempre con la supervision
de un profesor.

Se valorara el orden y claridad en la exposicion de conocimientos,
asi como la ausencia de faltas de ortografia en las actividades que se
entreguen por escrito.

60%

Practicas,
proyectos y
trabajos en clase

Pueden ser practicas realizadas en clase y/o en casa. Podran ser
tanto individuales como en grupo.

Todas las préacticas pedidas han de ser realizadas por el alumno,
entregadas en el plazo pedido y aprobadas, para que se apruebe el
porcentaje de practicas

El profesor podra realizar preguntas sobre la resolucién de las
practicas en el caso de que tuviera dudas de que el alumno hubiera
realizado las practicas entregadas, con el fin de valorar la nota.

Se valoraré el orden y claridad en la exposicion de conocimientos,
asi como la ausencia de faltas de ortografia en las actividades que se
entreguen por escrito.

30%

Actitud

Se valorara:

e Asistencia regular y puntual a clase

e Uso adecuado de las herramientas, instalaciones y otros
materiales

e Cumplimiento de las normas de Seguridad e Higiene en el
trabajo

e Prevencidn de Riesgos Medioambientales

e Trabajo en equipo

e Actitud participativa y con iniciativa

e Respeto a los compafieros y profesor

e Cumplimiento de las normas, obligaciones y reglamentos de
las practicas, trabajos, pruebas o normas del centro.

10%




Para el calculo de la nota final se realizara la media aritmética de las notas de cada una de las evaluaciones (la nota media de la
evaluacion con decimales no la que aparece en el boletin), siempre y cuando estén superadas (nota igual o superior a 5), de lo

contrario se tendra recuperar segun lo establecido.
CONDICIONES IMPORTANTES:

e Encaso de que el alumno o alumna no alcance una nota media minima de 4 en las pruebas antes indicadas, suspendera la
evaluacion, no aplicdndose la tabla anterior de cdlculo de la nota y debiendo realizar la correspondiente recuperacién.

e Las practicas del médulo son de cardcter obligatorio. En caso de que el alumno o alumna no asista, no realice o no entregue
el boletin de alguna practica en el plazo establecido, suspendera la evaluacién correspondiente.

e Al final de la evaluacidn se podra ofrecer un periodo (entre 2 y 4 horas de clase) para poder realizar alguna practica no
realizada. Durante este periodo, el resto de compafieros realizaran algun trabajo o prdactica optativa que se valorara dentro
del apartado correspondiente.

e En caso de que un alumno o alumna realice una accién que suponga un riesgo para la seguridad, los companieros, el
personal del centro, el material o las instalaciones, asi como para la red del instituto y los servicios que presta, supondra
un 0 en la actividad independientemente de las medidas disciplinarias que se deban aplicar segun el reglamento de
régimen interno del centro.

e El hecho de copiar una practica, boletin, trabajo o durante una prueba tedrica o préctica, o presentar trabajos cuya
elaboracion no sea propia, supondra que la calificacién sea de 0 en la evaluacién.

e Elciclo tiene caracter presencial y segin establecen la Ordenes 11783/2012y 2694/2009 de la Comunidad de Madrid si
el alumno/a no asiste injustificadamente al 15% de las horas formativas en el centro del total de horas de las que se
encuentra matriculado o 15 dias consecutivos, se procedera a la anulacion de su matricula (y en consecuencia no sera
evaluado).

e Segun recoge el Reglamento de Régimen Interior, en caso de ausencia de mas de 48 horas semanales (n? de horas
semanales del maddulo x 6) el alumno/a perdera su derecho a la evaluacidn continua (sistema de evaluacién indicado en
la anterior tabla). Por tanto, en tal caso, el alumno/a debera presentarse a una prueba final tedrico/practica de todos los
contenidos del curso para poder superar el médulo.

e Elsistema de calificacién sigue los acuerdos alcanzados por el Departamento de Informatica y que se plasman en la programacion del

Departamento. En caso de omision o duda se recurrira a la programacion del Departamento.

Recuperacidon de Pendientes

La forma de realizar las recuperaciones de mddulos suspensos, esté recogida en la programacion general del departamento, ya
que es comun para todos los médulos.

Pruebas extraordinarias.

La forma de realizar las pruebas extraordinarias esta recogida en la programacion general del departamento, ya que es comun para

todos los médulos.



SMR1 SOM SISTEMAS OPERATIVOS MONOPUESTO

Contenidos minimos

El DECRETO 34/2009, de 2 de abril, del Consejo de Gobierno (BOCM del 22), por el que se establece para la Comunidad de
Madrid el curriculo de ciclo formativo de grado medio correspondiente al titulo de Técnico en Sistemas Microinformaticos y
Redes, establece los contenidos para este mddulo en el ambito de la Comunidad de Madrid, que se agrupan en 4 bloques
tematicos con una duracidn total de 200 horas:

1. Elementos, estructura y funciones generales de un sistema operativo

1.1. El sistema informatico, tipos, componentes.

1.2. El ordenador, componentes fisicos y légicos.

1.3. Normativa legal relativa a la informatica. Tipos de licencias del software.

1.4. Representacion de la informacidn (textual, numérica, multimedia, entre otras).
1.5. Elementos funcionales del software:

- Software de base de un sistema informatico.

- Organizacion y niveles software.

- Programas, lenguajes, cédigo maquina, juego de instrucciones, procesador.

1.6. Sistemas operativos:

- Concepto de sistema operativo.

- Tipos de sistemas de archivos y sus caracteristicas.

- Funciones del sistema operativo. Recursos.

- Elementos y estructura.

1.7. Funciones:

- Procesos y gestion de procesos: Servicios del sistema: Arranque, parada. Procesos de usuario.
- Memoria principal.

- Técnicas de gestion en monoprogramacion y en multiprogramacion: Proteccién. Intercambio. Memoria Virtual.
Fragmentaciones interna y externa.

- Jerarquia de almacenamiento.

- Entrada/Salida: Interrupcidn y rutina de atencidn. Acceso directo a memoria. Caching, Buffering y Spooling.
- Disco magnético.

1.8. Secuencia de arranque del ordenador

2. Instalacién de sistemas operativos libres y propietarios

2.1. Software de base de un sistema informatico:

- Licencias

- Contenido.

- Distribuciones.

- Migraciones y actualizaciones.

- Sistemas operativos actuales.



2.2. Requisitos técnicos del sistema operativo:

- Requisitos de las aplicaciones.

- Requisitos hardware.

2.3. Tipos de instalaciones:

- Manual.

- Desatendida.

- En red por imagenes.

- En red por servidores.

2.4. Seleccién de un sistema de archivos.

2.5. Seleccidn de aplicaciones basicas a instalar.

2.6. Parametros basicos de la instalacion.

2.7. Planificacién de la instalacidn: Particiones, sistema de archivos.
2.8. Ejecucidn de la instalacion manual y desatendida.

2.9. Documentacién de la instalacién. Pasos. Tiempos. Incidencias.
2.10. Configuracién posterior a la instalacion.

3. Realizacidn de tareas bdsicas sobre sistemas operativos libres y propietarios
3.1. Interfaces de usuario: Tipos, propiedades y usos.

3.2. Utilizacién del sistema operativo: Modo orden, modo grafico.
3.3. Interfaces en modo texto.

3.4. Interfaces graficas:

- Arranque y parada del sistema: Sesiones. Usuarios. Tipos. Cuenta de administrador.
- Ventanas. El escritorio. La barra de tareas.

- Programas instalados. Agregar, eliminar y actualizar software del sistema.
- Hardware instalado.

- Documentos: Tipos. Carpetas.

- Utilidades del sistema: La busqueda, calculadora, entre otras.

- Configuracidn del sistema: El panel de control.

- Manuales de usuario, ayuda local y ayuda en linea.

3.5. Gestion de usuarios:

- Cuentas de usuario.

- Perfiles de usuario, tipos.

- Perfiles locales y méviles.

- Usuarios y grupos predeterminados y especiales del sistema.

- Plantillas.

3.6. Actualizaciones del sistema operativo.

4. Administracién de los sistemas operativos

4.1. La edicidon de archivos de texto.



4.2. Sistemas de archivos:

- Tipos de sistemas de archivos y sus caracteristicas.

- Sistemas de archivos, archivo, directorio, atributos, permisos.
- Operacién de sistemas de archivos.

- Estructura del arbol de directorios.

- Operaciones comunes con archivos.

- Operaciones comunes con directorios.

- Compresién/Descompresion.

4.3. Gestion de perfiles de usuarios:

- Contrasenas.

- Configuracion del entorno personal.

- Configuracion de las preferencias de escritorio.

4.4, Gestion de los procesos:

- Procesos del sistema y de usuario.

- Procesos del sistema operativo.

- Estados de los procesos. Prioridad.

- Activacion y desactivacion de servicios.

4.5. Automatizacién de tareas administrativas:

- Las variables de entorno.

- Script del sistema.

- Tareas programadas.

4.6. Copias de seguridad

4.7. Administracién de impresoras.

4.8. Utilizacion compartida de recursos: Archivos e impresoras.
4.9. Uso de recursos remotos.

4.10. Rendimiento del sistema. Seguimiento de la actividad del sistema.

4.11. Base de datos de configuracién y comportamiento del sistema operativo.

Criterios y Procedimientos de Evaluacién y Calificacion

Los criterios de evaluacién de este mddulo vienen determinados por el ya mencionado anteriormente Real Decreto 1691/2007,
agrupados por resultados de aprendizaje:

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacidn.

1. Reconoce las caracteristicas de los sistemas de archivo, describiendo sus tipos y aplicaciones.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado y descrito los elementos funcionales de un sistema informatico.

b) Se ha codificado y relacionado la informacidn en los diferentes sistemas de representacion.



c¢) Se han identificado los procesos y sus estados.

d) Se ha descrito la estructura y organizacion del sistema de archivos.

e) Se han distinguido los atributos de un archivo y un directorio.

f) Se han reconocido los permisos de archivos y directorios.

g) Se ha constatado la utilidad de los sistemas transaccionales y sus repercusiones al seleccionar un sistema de archivos.
2. Instala sistemas operativos, relacionando sus caracteristicas con el hardware del equipo y el software de aplicacion.
Criterios de evaluacidn:

a) Se han analizado las funciones del sistema operativo.

b) Se ha descrito la arquitectura del sistema operativo.

c¢) Se ha verificado la idoneidad del hardware.

d) Se ha seleccionado el sistema operativo.

e) Se ha elaborado un plan de instalacion.

f) Se han configurado parametros basicos de la instalacion.

g) Se ha configurado un gestor de arranque.

h) Se han descrito las incidencias de la instalacién.

i) Se han respetado las normas de utilizacion del software (licencias).

j) Se ha actualizado el sistema operativo.

3. Realiza tareas basicas de configuracion de sistemas operativos, interpretando requerimientos y describiendo los
procedimientos seguidos.

Criterios de evaluacién:

a) Se han diferenciado los interfaces de usuario segln sus propiedades.

b) Se han aplicado preferencias en la configuracion del entorno personal.

c¢) Se han gestionado los sistemas de archivos especificos.

d) Se han aplicado métodos para la recuperacion del sistema operativo.

e) Se ha realizado la configuracién para la actualizacion del sistema operativo.

f) Se han realizado operaciones de instalacién/desinstalacion de utilidades.

g) Se han utilizado los asistentes de configuracién del sistema (acceso a redes, dispositivos, entre otros).
h) Se han ejecutado operaciones para la automatizacion de tareas del sistema.

4. Realiza operaciones basicas de administracidn de sistemas operativos, interpretando requerimientos y optimizando el sistema
para su uso.

Criterios de evaluacidn:

a) Se han configurado perfiles de usuario y grupo.

b) Se han utilizado herramientas gréficas para describir la organizacién de los archivos del sistema.
c¢) Se ha actuado sobre los procesos del usuario en funcion de las necesidades puntuales.

d) Se ha actuado sobre los servicios del sistema en funcién de las necesidades puntuales.

e) Se han aplicado criterios para la optimizacion de la memoria disponible.

f) Se ha analizado la actividad del sistema a partir de las trazas generadas por el propio sistema.



g) Se ha optimizado el funcionamiento de los dispositivos de almacenamiento.

h) Se han reconocido y configurado los recursos compartibles del sistema.

i) Se ha interpretado la informacidén de configuracién del sistema operativo.

5. Crea maquinas virtuales identificando su campo de aplicaciéon e instalando software especifico.
Criterios de evaluacidn:

a) Se ha diferenciado entre mdaquina real y maquina virtual.

b) Se han establecido las ventajas e inconvenientes de la utilizacion de maquinas virtuales.
c¢) Se ha instalado el software libre y propietario para la creacién de maquinas virtuales.

d) Se han creado maquinas virtuales a partir de sistemas operativos libres y propietarios.
e) Se han configurado maquinas virtuales.

f) Se ha relacionado la maquina virtual con el sistema operativo anfitrion.

g) Se han realizado pruebas de rendimiento del sistema

Recuperacidon de Pendientes

Los diferentes criterios por los cuales se podra recuperar una evaluacion suspensa seran:

Realizacion de ejercicios propuestos por el profesor para ser resueltos en casa, basados en aquellos puntos que denoten una
mayor carencia por parte del alumno, que en algunos casos requerira adaptarse segun la diversidad del alumnado.

Una prueba escrita o en el ordenador.
En el calculo de la calificacidn global se ponderaran las diferentes partes del siguiente modo:
90% de la nota se obtendran de la prueba escrita o en el ordenador.

10% de la nota se obtendra de la calificacidn de los ejercicios realizados en casa, los cuales serdn presentados por el alumno al
profesor, momento en el cual éste podra valorar con el alumno su grado de superacién.



SMR2 AW APLICACIONES WEB

Contenidos minimos

Los contenidos del modulo de Aplicaciones Web se rigen por el DECRETO 34/2009, de 2 de abril, del Consejo
de Gobierno, por el que se establece para la Comunidad de Madrid el curriculo de ciclo formativo de grado
medio correspondiente al titulo de Técnico en Sistemas Microinformaticos y Redes. La duraciéon del médulo a

lo largo del afio es de 100 horas, repartidas en 5 horas semanales.

U.T. 1. Introduccién 45 horas

Contenidos

e Esquema de funcionamiento de un servicio web.
e Lenguajes de marcas:

1. Sintaxis basica.

2. Elaborar paginas web sencillas con lenguajes de marcas.
e Lenguajes de scripts de navegador:

1. Sintaxis basica.

2. Elaborar paginas web sencillas con lenguajes de script de navegador.
e Hojas de estilo:

1. Sintaxis basica.

2. Elaborar paginas web sencillas utilizando hojas de estilo.
e Lenguajes de scripts de servidor: Caracteristicas y tipos.
e Herramientas de disefio web.
e Relacién entre paginas web y bases de datos.

U.T. 2. Aplicaciones web 2.0 5 horas

Contenidos

e (Caracteristicas.

e Conceptos y terminologia.

e RSS (Rich Site Summary). Feeds, agregadores y sindicacion.

e Marcadores sociales.

e Blogs. Tipos, creacion y uso.

e  Wikis.

e Postcads.

e Herramientas multimedia online (presentaciones, almacenamiento de imagenes/foto, disefio web, edicién de video,
edicion de musica, conversion de archivos, ...)

U.T. 3. Instalacion de servidores de aplicaciones web S horas

Contenidos

e Servidores web:

1. Instalacién.

2. Configuracion basica.

3. Instalacidn y configuracion de médulos.
e Sistemas gestores de bases de datos:




1. Instalacion.
2. Configuracién basica.
e Aplicaciones de instalacion integrada (servidores web, sistemas gestores de bases de datos, mddulos adicionales...).

U.T. 4 Sistemas gestores de contenidos 20 horas

Contenidos

e (Caracteristicas.
e Tipos.
e Licencias de uso.
e Instalacién de gestores de contenidos
1. Instalacién en sistemas operativos libres y propietarios.
2. Creacidén de usuarios y grupos de usuarios.
3. Utilizacién del interfaz grafico. Personalizacion del entorno.
e Funcionalidades proporcionadas por el gestor de contenidos
1. Funcionamiento de los gestores de contenidos:
1.Componentes del gestor de contenidos.
2.Creacidn de contenidos.
3.Edicion de contenidos.
4.Publicacion.
2. Administracion:
1.Actualizaciones del gestor de contenidos.
2.Configuracidon de mddulos y menus.
3.Configuracion de plantillas.
4.Mecanismos de seguridad.
5.Rendimiento.
6.Sindicacion.
7.Copias de seguridad.
8.ldiomas.

U.T. 5 Sistemas de gestion de aprendizaje a distancia 10 horas

Contenidos

e Instalacidn de sistemas de gestidon de aprendizaje a distancia
e Elementos ldgicos: Comunicacion, materiales y actividades.
e Instalacidn en sistemas operativos libres y propietarios.
e Modos de registro. Interfaz grafico asociado.
e Personalizacién del entorno. Navegacion y edicidn.
e Creacion de cursos siguiendo especificaciones.
e Usuarios:
e Gestion de usuarios y grupos.
e Tipos de usuarios.
1. Activar funcionalidades.
Asignar roles a usuarios.
Mddulos. Instalacién y tipos.
Temas.
Copias de seguridad.
Rendimiento.
Seguridad basica.
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U.T. 6 Archivos, ofimatica y aplicaciones web de escritorio

8 horas

Contenidos

e Instalacidn de servicios de gestion de archivos web
1. Instalacion.
2. Navegacion y operaciones basicas.

3. Administracion del gestor. Usuarios y permisos. Tipos de usuario.

4. Creacion de recursos compartidos.
e Instalacién de aplicaciones de ofimatica web
1. Instalacién.
2. Utilizacién de las aplicaciones instaladas.
3. Gestion de usuarios y permisos asociados.
4. Comprobacién de la seguridad.
e Instalacidn de aplicaciones web de escritorio
1. Aplicaciones de correo web.
2. Instalacion.
3. Gestion de usuarios.

U.T. 7 Aplicaciones web de caracter publico y social 5 horas
Contenidos

e Instalacidn de sistemas de gestores de contenidos para blogs
1. Instalaciéon y configuracidn basica.
2. Creacién y administracién basica de blogs.
3. Gestion de usuarios y permisos.

e Instalacién de sistemas de gestores de contenidos para wikis
1. Instalacion y configuracidn basica.
2. Creacién y administracion basica de wikis.

e Instalacidn de sistemas de gestores para imagenes
1. Instalacion.
2. Configuracién de adlbumes.
3. Gestion de usuarios y permisos.
4. Gestion de temas.
5. Complementos. Instalacién y configuracién.
6. Copias de seguridad.

e Instalacidn de sistemas de gestores de contenidos para foros
1. Instalacion.
2. Creacion de foros.
3. Gestion de usuarios.
4. Moderacion de foros.

e Redes sociales

2 horas

U.T. 8 Otras aplicaciones web

Contenidos

e Otras aplicaciones web.

Criterios y Procedimientos de Evaluacién y Calificacion

Existen 3 formas de superar el médulo:




e Mediante el proceso de Evaluacion Continua.
e Mediante la prueba de Convocatoria Ordinaria.

e Mediante la prueba de Convocatoria Extraordinaria.

Para poder aprobar mediante el proceso de evaluacion continua, el alumno debera obtener una nota
igual o superior a 5 en cada una de las siguientes partes: entrega de trabajos practicos y pruebas escritas
(exdmenes). En el caso de obtener una nota inferior a 5 en una de las dos partes, la evaluacion se considerara

suspensa.

La entrega de trabajos practicos consiste en la valoracion de la resolucion de casos practicos en clase,
ya sea de forma individual o colectiva, y entrega de trabajos propuestos por el profesor, en la fecha por él
indicada. Como norma general, no se corregiran trabajos practicos entregados fuera de la fecha indicada.
Excepcionalmente, el profesor podra considerar corregir un trabajo entregado después de la fecha indicada

con una calificacibn maxima de 5.

Las pruebas escritas (examenes) podran ser una o varias en cada evaluacion, segun estime oportuno

el profesor.

En el caso de que el alumno haya obtenido una nota igual o superior a 5 en cada una de las dos partes,
en el calculo de la calificacion global de cada evaluacién se ponderaran las diferentes partes del siguiente

modo:

e EI 50% de la nota se obtendra de la calificacion de los ejercicios propuestos en el aula (entrega de
trabajos practicos).

e EI50% de la nota se obtendra de la/s prueba/s escrita/s (examenes).

En caso de no aprobar el médulo mediante el procedimiento de Evaluacién Continua, el alumno debera
presentarse a la prueba de la convocatoria ordinaria, y a la prueba de la convocatoria extraordinaria si no

supera la anterior. En ambas pruebas se evaluaran la totalidad de los contenidos del médulo.

La calificacion de cada evaluacion vendra establecida por la media aritmética de las calificaciones de

las pruebas tedricas y de las pruebas practicas que se realicen en cada evaluacion.

La inasistencia de un 15% del total de horas anuales oficiales del médulo (hayan sido éstas justificadas
o injustificadas) supone la pérdida del derecho de evaluacion continua y la presentacion obligatoria a las
convocatorias ordinaria o/y extraordinaria para superar el médulo, manteniéndose en cualquier caso la

obligatoriedad de presentar todas las practicas de clase.

Tal y como se establece en el Plan de Mejora de la Ortografia del centro, las faltas de ortografia pueden

suponer una penalizacion de hasta un punto (10% de la nota) en cualquiera de las pruebas realizadas.



SMR2 S| SEGURIDAD INFORMATICA

Contenidos minimos

Aplicacidon de medidas de seguridad pasiva:
Ubicacién y proteccion fisica de los equipos y servidores.
Sistemas de alimentacién ininterrumpida.
Gestidn de dispositivos de almacenamiento:
Almacenamiento de la informacién: rendimiento, disponibilidad, accesibilidad.

Almacenamiento redundante y distribuido. Almacenamiento remoto y extraible. Criptografia. Copias de seguridad e
imagenes de respaldo. Medios de almacenamiento.

Aplicacidn de mecanismos de seguridad activa:
Identificacién digital. Firma electrdnica y certificado digital.

Seguridad en los protocolos para comunicaciones inaldmbricas. Utilizacién de cortafuegos en un sistema o servidor.
Listas de control de acceso. Politica de contrasefias. Recuperacion de datos. Software malicioso. Clasificacion. Herramientas de
proteccion y desinfeccién.

Aseguramiento de la privacidad:
Métodos para asegurar la privacidad de la informacion transmitida.

Fraudes informaticos y robos de informacion. Control de la monitorizacién en redes cableadas. Seguridad en redes
inalambricas. Sistemas de identificacion: firma electrdnica, certificados digitales y otros. Cortafuegos en equipos y servidores.

Cumplimiento de la legislacion y de las normas sobre seguridad:
Legislacidn sobre proteccidn de datos.

Legislacidn sobre los servicios de la sociedad de la informacidn y correo electrénico.

Criterios y Procedimientos de Evaluacion y Calificacion

En cada una de las evaluaciones se realizara, al menos, una prueba practica en las que se evaluard los conocimientos de cada
alumno. La calificacidn final de cada evaluacidn se calculara en base a esta tabla:

Descriptor Porcentaje
Practicas 40%
Examenes 50%
Actitud 10%

Como requisito para realizar el calculo de la nota, el alumno debera obtener una calificacion minima de un 4 en cada uno de los
descriptores. En caso de que la calificacion de alguna de las pruebas sea inferior a 4, la nota final del médulo sera NO APTO.

Adicionalmente, se plantearan una serie de ejercicios practicos que el alumno podra realizar fuera del aula y cuya entrega sera
requisito imprescindible para conseguir la calificacién APTO en el bloque. La NO entrega o entrega de practicas incompletas o
mal desarrolladas supondra la calificacién de NO APTO de dicho bloque. La correcta entrega de estos ejercicios podra suponer un
aumento de hasta un punto en la calificacién final de cada bloque.

La nota final del médulo sera calculada como la media de las 2 evaluaciones.



En cualquier caso, para realizar el cdlculo final sera necesario haber obtenido como minimo un 4 en la nota parcial de cada una
de las evaluaciones. De no ser asi, la calificacion sera NO APTO.



SMR2 SOR SISTEMAS OPERATIVOS EN RED

Contenidos minimos

BLOQUE 1. SISTEMAS OPERATIVOS EN RED WINDOWS

1. INTRODUCCION A LOS SISTEMAS OPERATIVOS EN RED. REDES WINDOWS

1.

©CoOoNOA~WN

Introduccién a los sistemas operativos en red.

Seleccidn de un sistema operativo en red.

Caracteristicas de Windows 2016 Server.

Planificacion de la instalacién de Windows 2016.

Planificacion de la instalacién. Particiones y sistemas de archivos.
Determinacion de los componentes a instalar.

Fases de la instalacién de un sistema operativo.

Actualizacion del servidor.

Instalacion de sistemas operativos a través de imagenes y en red.

2. DOMINIOS EN REDES WINDOWS

Noohs~whRE

Introduccién a Windows 2012 Server.

Arranque y parada del sistema.

Definicion de servicio de directorio y dominio.

Instalacion del Directorio Activo.

Eliminacion de un controlador de dominio.

Objetos que administra un dominio.

Utilizacion de herramientas para la administracion de dominios.

3. USUARIOS Y GRUPOS EN REDES WINDOWS

1.
2.
3.
4.

5

Grupos del Directorio Activo.

Implementacién de grupos integrados en Active Directory.
Usuarios de Active Directory.

Administracion de cuentas de usuario. Creacion de plantillas.
Administracion avanzada en dominios Windows Server.

4. ADMINISTRACION DE REDES WINDOWS CON ACTIVE DIRECTOY

1.

2
3.
4.
5

5. UTILIDADES DE ADMINISTRACION EN REDES WINDOWS CON ACTIVE DIRECTORY
1.

abrwn
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Integracion de clientes Windows en un dominio.

Iniciar sesién con un cliente Windows en el dominio o de forma local.
Conceptos de permisos y derechos.

Compartir recursos en los equipos clientes de un dominio.
Configuracién de impresoras compartidas en red.

Perfiles de usuario.

Inicializacion del sistema operativo en red.

Descripcion de los fallos producidos en el arranque. Visor de eventos.
Optimizacion de la memoria del sistema operativo en red.

Utilizacion de herramientas para el control, seguimiento y mejora del rendimiento del sistema operativo

en red.

Gestion de discos: cuotas.

Gestion de procesos relativos a los servicios del sistema operativo en red.
Realizacién de copias de seguridad y su restauracion.

Automatizacion de tareas del sistema.




BLOQUE 2. SISTEMAS EN RED UNIX/LINUX

1. INTRODUCCION A LOS SISTEMAS OPERATIVOS EN RED. REDES CON LINUX SERVER

1.
2.
3.
4.

5.

Introduccidn a los sistemas operativos en red. Linux en red.
Caracteristicas de Linux Debian y Zentyal.

Planificacion de la instalacién de Linux.

Personalizacién del entorno en el servidor.

Actualizacion del servidor.

2. CONFIGURACION INICIAL DE REDES CON LINUX SERVER

1.
2.
3.
4.
5.

Configurar el inicio de sesién en Debian.

Linux Server como servidor independiente o como controlador de dominio.
Usuarios en Debian/Zentyal.

Grupos de usuarios en Debian/Zentyal.

Iniciar sesidn en local o en remoto en Debian.

3. INSTALACION DE UN CONTROLADOR DE DOMINIO LINUX

1.

Noobkwbh

8.

Requisitos previos para configurar Debian/Zentyal como controlador de dominio.
Software necesario para instalar el controlador de dominio en Linux.

El servidor Samba.

El fichero smb.conf en Samba.

Convertir un equipo Debian/Zentyal en controlador de dominio.

Usuarios Samba en un controlador de dominio Debian/Zentyal.

Recursos compartidos con Samba en un controlador de dominio Debian/Zentyal.
Administrar recursos compartidos en un controlador de dominio Debian/Zentyal.

4. UTILIDADES PARA LA ADMINISTRACION DE UN DOMINIO EN LINUX

1.
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9.

Descripcion de los fallos producidos en el arranque. Sucesos del sistema.
Optimizacién de la memoria del sistema operativo en red.

Gestion de procesos. El monitor del sistema.

Activacién y desactivacion de servicios.

Rendimiento y monitorizacion del sistema.

Optimizacion del sistema operativo en red.

Automatizar tareas del sistema.

Gestion de dispositivos de almacenamiento.

Operaciones de reparacion del sistema operativo.

5. CONTROLADOR DE DOMINIO EN LINUX. ADMINISTRACION |

1.
2
3.
4.
5

6.

Clientes Windows en un controlador de dominio Debian/Zentyal.

Integracion de clientes Windows en un controlador de dominio Debian/Zentyal.
Directorios personales de trabajo.

Iniciar sesién de Clientes Windows en un controlador de dominio Linux.

Recursos de la red con un controlador de dominio Linux.

Permisos y derechos sobre recursos compartidos en un controlador de dominio Linux.

6. CONTROLADOR DE DOMINIO EN LINUX. ADMINISTRACION II

1.
2.
3.

Gestidn de impresoras en un controlador de dominio Linux.
Perfiles méviles de usuario.
Gestion de discos: cuotas.

Criterios y Procedimientos de Evaluacién y Calificacion

Existen 3 formas de superar el médulo:

e Mediante el proceso de Evaluacion Continua. Elimina materia en caso de ir a ordinaria.
e Mediante la prueba de Convocatoria Ordinaria
e Mediante la prueba de Convocatoria Extraordinaria.



APARTADOS EVALUAREMOS PORCENTAJE
PRACTICA Préacticas, trabajo diario, exposiciones, 50 %
controles, etc.
Pruebas objetivas 40 %
PRUEBAS
Actitud, asistencia, etc 10 %

Para aprobar mediante el proceso de Evaluacion Continua el alumno ha de aprobar todas las
evaluaciones parciales. Es requisito obligatorio la entrega previa en plazo de todas las practicas obligatorias
de clase para poder realizar las pruebas de evaluacion parcial. La no presentacion de las mismas en tiempo
y forma supondra directamente la no superacion de la evaluacién parcial. Se tendran en cuenta las
circunstancias excepcionales del presente curso.

En caso de no aprobar el médulo mediante el procedimiento de Evaluacion Continua el alumno debera
presentarse a la prueba de la convocatoria ordinaria y a la prueba de la convocatoria extraordinaria si no
supera la anterior.

1. Sino se obtiene un minimo de 5 puntos en el examen no se har4 media con las practicas y se
suspenderé la evaluacion.

2. Larecuperacion la realizaran los alumnos/as que no hayan aprobado la evaluacién correspondiente.
Consistira en la realizacion de un examen y en la entrega de todas las practicas obligatorias que el
alumno/a no haya entregado a lo largo de la evaluacion.

3. En el examen Final de Junio, convocatoria ordinaria, s6lo serd necesario examinarse de las
evaluaciones suspensas. Consistira en la realizacion de un examen teorico-practico.

4. En la convocatoria extraordinaria, los alumnos realizaran un examen tedérico-practico en junio que
abarcara todos los contenidos del médulo profesional.

e Lacalificacién de cada evaluacién parcial se obtendra del siguiente modo:

1. Actividades de ensefianza/aprendizaje: Seran calificadas con un valor numérico comprendido entre 0
y 10, o con Apto o no Apto a criterio del profesor. Todas las tareas seran evaluables, pero no todas
seran calificables (no todas aportaran nota). Esta parte contara globalmente el 50% de la nota de la
evaluacion.

La ponderacion de actividades y practicas dentro del conjunto total de Unidades de Trabajo y de actividades
de cada evaluacion sera asignada por el profesor en funcién de su importancia relativa en relacién con los
objetivos del curso, del tiempo dedicado en clase de forma efectiva a cada tema, del esfuerzo que haya
supuesto para los alumnos y de otras circunstancias extraordinarias que puedan surgir. Los alumnos seran
informados de dicha ponderacion.

2. Pruebas especificas de evaluacidn: dichas pruebas permitiran obtener una calificacién global para la
evaluacion y es necesario lograr una media mayor o igual a 5 para poder hacer media con el resto de
los apartados. Esta parte contara globalmente el 40% de la nota de la evaluacion.

3. Trabajo en clase, participacion y actitud: se valorara con un 10% de la nota de cada evaluacion, el
trabajo realizado en clase, asi como la actitud.

De cara a la nota final se tendran en cuenta todos los decimales sin redondeo.

Sera necesario, para que el alumno pueda aprobar la evaluacion, que supere la o las pruebas
especificas con al menos con un 5,0 de media, que haya entregado todas las actividades que el profesor haya
solicitado en esa evaluacion y su media sea mayor o igual a 5,0. En caso contrario su nota maxima sera un
5.0 independientemente del resultado de la ponderacion anterior.

La calificacién de cada evaluaciéon vendra establecida por la media aritmética ponderada segun se
establezca en cada evaluacién de las calificaciones de las pruebas tedricas y de las pruebas précticas.



SMR2 SR SERVICIOS EN RED

Contenidos minimos

1. Instalacién de servicios de configuracién dinamica de sistemas

Direccion IP, mascara de red, puerta de enlace.
DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol):
o Rangos, exclusiones, concesiones y reservas.
o Funcionamiento de protocolo DHCP.
o Tipos de mensajes DHCP.
Clientes DHCP en sistemas operativos libres y propietarios:
o Instalacion.
o Configuracion de interfaces de red para que obtengan su configuracién por DHCP.
Servidores DHCP en sistemas operativos libres y propietarios:
o Instalacion.
o Arranque.
o Ficheros y pardmetros de configuracion basica.
o Informacién sobre concesiones (lease).

2. Instalaciéon de servicios de resolucién de nombres

Sistemas de nombres planos y jerarquicos.
Espacio de nombres de dominio.
Dominios genéricos.
Delegacion.
Funcionamiento DNS (Domain Name Service):
o Consultas DNS.
o Consultas iterativas y recursivas.
o Resolucion inversa.
Resolvers.
Servidores de nombres: Caracteristicas. Tipos (primario, secundario, caché, reenviador).
Zonas primarias y secundarias. Transferencias de zona.
Base de datos DNS: Estructura. Tipos de registros.
DNS Dindmico.
Clientes DNS (resolvers) en sistemas operativos libres y propietarios: Configuracion.
Servidores DNS en sistemas operativos libres y propietarios:
o Instalacion.
o Arranque y parada.
o Ficheros y parametros de configuracion basica.
o Archivos de zona.
o Configurar servidores primarios, secundarios y caches.
Herramientas para consultar a un servidor DNS.

3. Instalacion y configuracion de servicios de de acceso remoto

Terminales en modo texto:
o Telnet: Funcionamiento y caracteristicas. Inconvenientes.
SSH (Secure Shell): Caracteristicas y ventajas. Funcionamiento.
Clientes SSH en sistemas operativos libres y propietarios: Instalacion. Tipos de clientes.
Modo texto. Comandos de control y autenticacién
Modo grafico. Conexiones a servidores SSH.
Servidores SSH en sistemas operativos libres y propietarios: Instalacion. Arranque y parada. Ficheros y
pardmetros de configuracién. Autentificacion de usuarios. Monitorizacion y logs. Agentes de
autenticacion. Tuneles SSH. Reenvio X11. Transferencia segura de archivos usando SSH (sftp y scp).
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Terminales en modo grafico.
Escritorio remoto:
o Protocolo RDP (Remote Desktop Protocol).
o Clientes de escritorio remoto en sistemas operativos libres y propietarios.
o Instalacién y conexiones.
o Servidores de escritorio remoto en sistemas operativos libres y propietarios.
o Instalacion y configuracién basica.
VNC (Virtual Network Computing):
o Funcionamiento y caracteristicas.
o Clientes VNC en sistemas operativos libres y propietarios: Instalacién y conexiones.
o Servidores VNC en sistemas operativos libres y propietarios: Instalacion y configuracién basica.
NX:
Funcionamiento y caracteristicas.
Clientes NX en sistemas operativos libres y propietarios: Instalacion y conexiones.
o Servidores NX en sistemas operativos libres y propietarios: Instalacion y configuracién béasica.

4. Instalaciéon de servicios de transferencia de ficheros

Protocolo de transferencia de ficheros FTP (File Transfer Protocol):
o Funcionamiento.
o Clientesy servidores.
o Modos de conexién: Modo activo. Modo pasivo.
o Tipos de transferencia. ASCCI (American Standard Code of Information Interchange) y binaria.
Clientes de transferencia de ficheros en sistemas operativos libres y propietarios:
o Tipos:
o Modo texto: Comandos de control, autenticacion, gestion y transferencia de ficheros.
o Modo grafico: Instalacién y configuracion. Conexién a servidores TFP.
o Transferencia en modo texto y binario.
Servidores de transferencia de ficheros en sistemas operativos libres y propietarios:
o Instalacion.
Arranque y parada.
Ficheros y parametros de configuracion.
Usuarios y grupos. Acceso anénimo.
Permisos. Cuotas. Limite de ancho de banda.
Logs y registros de actividad.
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5. Instalacion y configuracion de servicios de correo electrénico

Cuentas de correo, alias y buzones de usuario.
Elementos del servicio de correo electronico: MTA (Mail Transport Agent), MDA (Mail Delivery Agent) y MUA
(Mail User Agent).
Formato de los mensajes de correo.
Protocolos y servicios de descarga de correo. POP (Post Office Protocol). IMAP (Internet Message Access
Protocaol).
Protocolos de envio de correo. SMTP.
Tipos MIME (Multipurpose Internet Mail Extensions).
Spam: Tipos de spam. Precauciones.
Servidores de correo electrénico en sistemas operativos libres y propietarios:
o Instalacion.
o Arranque y parada.
o Ficheros y parametros de configuracion bésica.
o Recepcién de correo.
o Reenvio de correo.
Correo seguro: Firma digital y cifrado de mensajes.
Servicios de correo electrénico via web (webmail).



6. Instalacién y configuracion de servicios web

e Estructura de la Wold Wide Web (WWW).
e Direcciones URL (Uniform Ressources Locator).
e Protocolo http:

Formato de los mensajes.

Peticiones (GET y POST): Linea de peticion. Cabecera. Cuerpo. Parametros de peticion.
Respuestas.

Cddigos de estado.

Cookies.

e Protocolo HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure).
e Aplicaciones web. Estructura y funcionamiento.
e Servidores web en sistemas operativos libres y propietarios:

0
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Instalacion.

Arranque y parada.

Ficheros y parametros de configuracion.

Servidores virtuales. Nombre de encabezado de host.
Identificacién de un servidor virtual.

Acceso andnimo y autentificado. Métodos de autentificacion.
Acceso privado. Restricciones de acceso a recursos.
Conexiones seguras (https).

Monitorizacion y logs.

Navegadores web: Parametros de configuracién. Complementos.

7.Interconexién de redes privadas con redes publicas

e Pasarelas a nivel de aplicacién. Almacenamiento en memoria caché.
¢ Enrutamiento de trafico entre interfaces de red:

(0]

(0)
(0]
(0]

8.Voz IP

Tecnologias de acceso a Internet.

Caracteristicas de las lineas de acceso conmutado.
Caracteristicas de las lineas de acceso dedicado.
Dispositivos fisicos de interconexion.

e Conceptos basicos.
e Telefonia convencional vs. Telefonia IP.
e Elementos:

(0]
(0)
(0)
(0]

Teléfonos IP.

Adaptadores analdgicos IP.
Softphones.

Centralitas IP.

e Funcionamiento basico.

e Protocolos SIP (Session Initiation Protocol), IAX (Internet Asterisk Exchange Protocol), H323....
e Codecs.

e Proveedores de voz IP.

e Configuracion basica de una centralita IP.

e Configuracion y uso de softphones.

e Configuracion basica de teléfonos IP.

e Ventajas e inconvenientes

9.Despliegue de redes inaldmbricas

¢ Puntos de acceso.
e Encaminadores inalambricos.
1. Seguridad en redes inaldmbricas.



Criterios y Procedimientos de Evaluacién y Calificacion

PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION
En el modulo se evaluaran los 3 tipos de contenidos: conceptuales, procedimentales y actitudinales.

Se utilizaran los siguientes instrumentos de evaluacién para los 3 tipos de contenidos (conceptuales, procedimentales y
actitudinales):

Para los conceptuales:

- Pruebas escritas de desarrollo de respuestas, de seleccidn de respuestas, de asociacion de respuestas y de base comun.
Para los procedimentales:

- Pruebas, practicas y ejercicios a desarrollar de forma escrita y a ordenador a partir de supuestos practicos.

- Exposiciones orales de précticas desarrolladas en grupo o individualmente.

Para los actitudinales:

- Adecuacion a las normas prescritas sobre presentacion, limpieza, estructuracion, principios profesionales y similares en las
pruebas escritas y a ordenador.

- Observacion directa y anotacién de comportamientos en el desarrollo de las précticas y trabajo en grupo.

En cualquier caso, en las pruebas escritas se podran establecer criterios de penalizacion por faltas de ortografia en funcién de las
caracteristicas de la prueba.

7. CRITERIOS DE CALIFICACION

Existen 3 formas de superar el mddulo:

- Mediante el proceso de Evaluacion Continua

- Mediante la prueba de Convocatoria Ordinaria

- Mediante la prueba de Convocatoria Extraordinaria.

Para aprobar mediante el proceso de Evaluacién Continua el alumno ha de aprobar todas las evaluaciones parciales. Es requisito
obligatorio la entrega

previa en plazo de todas las practicas obligatorias de clase para poder realizar las pruebas de evaluacion parcial. La no presentacién
de las mismas en tiempo y forma supondra directamente la no superacion de la evaluacion parcial.

En caso de no aprobar el médulo mediante el procedimiento de Evaluacion Continua el alumno debera presentarse a la prueba de
la convocatoria ordinaria y a la prueba de la convocatoria extraordinaria si no supera la anterior. En ambas pruebas se evaluaran la
totalidad de los contenidos del mddulo, sin perjuicio de lo especificado en el apartado siguiente (“Procedimiento de recuperacion
de evaluaciones pendientes™)

La calificacion de cada evaluacion vendra establecida por la media aritmética ponderada segln se establezca en cada evaluacion de
las calificaciones de las pruebas tedricas y de las practicas. Si esta calificacion es de 5 puntos 0 méas a esta calificacion se le podran
afiadir hasta 4 puntos por la entrega de practicas de clase. La nota total de la evaluacion saldra:

Examen tedrico practico -60%.
Practicas de clase 40%.

Si el alumno alcanza el 15% de faltas de asistencia, ya sean éstas justificadas o injustificadas, perdera automéaticamente el derecho
de evaluacion continua, debiendo presentarse a la convocatoria ordinaria y/o extraordinaria. Esta circunstancia le serd comunicada
al alumno.

8. PROCEDIMIENTO DE RECUPERACION DE EVALUACIONES PENDIENTES

Las evaluaciones pendientes en el proceso de Evaluacion Continua podran recuperarse en la prueba de la Convocatoria Ordinaria.
Esto no serd posible en la prueba de la Convocatoria Extraordinaria, en la que se evaluaran todos los contenidos del médulo
correspondientes a todas las evaluaciones parciales sin que se tengan en cuenta aprobados de evaluaciones parciales.



9. PROCEDIMIENTOS Y ACTIVIDADES DE RECUPERACION PARA LOS ALUMNOS CON EL MODULO PENDIENTE
DE CURSOS ANTERIORES

Este modulo no puede recuperarse como médulo pendiente de curso anterior al ser de segundo curso.
10. PRUEBAS FINALES. CONVOCATORIAS ORDINARIA Y EXTRAORDINARIA.

Las pruebas finales de las convocatorias ordinaria y extraordinaria constaran tanto de preguntas tedricas como cuestiones practicas
que evaluaran el grado de destreza adquirido en los Resultados de Aprendizaje del modulo.

La calificacion tendra caracter global y no se exigira sacar una puntuacion minima en ninguno de los apartados de los que conste la
prueba, debiéndose en cualquier caso obtener una calificacion igual a superior a 5 puntos para evaluarse de forma positiva.

11. PROCEDIMIENTO DE INFORMACION PARA EL ALUMNADO Y FAMILIAS.

Para este prop0sito se realizara una ficha resumen de esta programacion que estara disponible en el campus virtual. EI alumno
deberé leer y aceptar el documento en el campus como requisito previo a poder realizar las pruebas de evaluacion. Una copia de
esta ficha resumen en papel sera expuesta durante todo el curso en el aula.

12. MEDIDAS ORDINARIAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD

Se utilizardn como criterio general las agrupaciones adecuadas de los alumnos a fin de que los grupos estén compensados. Para
ello se realizaran una serie de test de evaluacion iniciales que ayuden a indicar posibles agrupamientos, que serdn modificados
siempre que se crea conveniente con posterioridad.

No estan previstos en este mddulo ningun tipo de desdoble debido a la organizacién horaria personal de los profesores del
departamento de Informaética, salvo indicacién en sentido contrario de la Jefatura de Estudios.



SMR2 FCT FORMACION EN CENTROS DE TRABAJO

Contenidos minimos

En la gestion de la FCT intervienen agentes educativos y agentes empresariales. Dentro de los primeros, hay que distinguir, a su
vez, entre Administraciones y centros. Entre los segundos, aparte de las empresas o corporaciones que ofrecen los puestos
formativos, es frecuente la colaboracion de entidades intermedias, como pueden ser las Camaras de Comercio o las patronales de
cualquier nivel. Pero es en la colaboracién entre centros educativos y empresas donde se materializa la FCT. La instrumentacién de
la colaboracion suele hacerse a través de convenios, con caracteristicas especificas en funcion del tipo de agentes implicados.

7.1. Las tareas del profesor-tutor

@ Determinar las condiciones del programa formativo genérico

@ Visitar las empresas del entorno

@ Conocer las condiciones tecnoldgicas de la empresa

@ Estudiar y acordar el programa formativo especifico para cada alumno y empresa
@ Acordar con el tutor de la empresa

0 Puestos formativos

0 Programa de actividades

@ Explicar a los alumnos las condiciones de la empresa

0 Tareas y puestos de trabajo

0 Temas de Seguridad y Salud laboral del sector

@ Presentar a los alumnos en la empresa

@ Quincenalmente

0 Visitar la empresa (comprobar las actividades) en caso de estimarse necesario

0 Recibir a los alumnos en el centro educativo de forma obligatoria

0 Accidn tutorial (dificultades, aclarar dudas, etc.) de forma obligatoria

@ Estudiar el informe valorativo de la empresa

@ Calificar el Mddulo de FCT

7.2. Compromi

@ Cumplir la programacion de las actividades formativas, que previamente se han consensuado

@ Nombrar un tutor de la empresa, para la coordinacion y seguimiento de las practicas formativas de los alumnos en el centro de
trabajo

@ Facilitar el acceso a la empresa del profesor-tutor del centro educativo para realizar el seguimiento, valoracion y supervision de
las actividades formativas que estan realizando los alumnos

@ Facilitar la realizacion de las actividades formativas programadas, su seguimiento y la valoracion de su progreso
7.3. Las funciones del tutor de la empresa

@ Direccion de las actividades formativas de los alumnos en el centro de trabajo

@ Orientacion de los alumnos durante su estancia en la empresa

@ Valoracion del progreso de los alumnos, contribuyendo asi a la evaluacion final de los mismos



Criterios y Procedimientos de Evaluacién y Calificacion

El modulo profesional de FCT se calificara como APTO o NO APTO. Los criterios de evaluacion se indican

a continuacion a modo de ejemplo:

Conocimientos
tedricos

Asimilacion y
seguimiento de
instrucciones
verbales

Asimilacion y
seguimiento de
instrucciones
escritas

Asimilacion y
seguimiento de
instrucciones
simbdlicas

Muy
elevados

No necesita
repeticion ni
aclaracion

No necesita
aclaraciones
adicionales

No necesita
ayuda

Elevados

Necesita
alguna
repeticion o
aclaracion

Necesita
alguna
aclaracién
adicional

Necesita
pequeias
ayudas de

interpretacion

Aceptables

Necesita
aclaraciones o
repeticiones
con cierta
frecuencia

Necesita
aclaraciones
adicionales
con cierta
frecuencia

Necesita
ayuda de
interpretacion
frecuentement
e

Bajos

Dificultades
frecuentes
de
asimilacién o
entendimient
o]

No avanza
sin
aclaraciones
adicionales

Interpreta
con
dificultad,
incluso con
ayuda

Muy bajos o
nulos

Apenas
entiende
instrucciones
0 no asimila
nada

Apenas
entiende las
instrucciones
0 ho entiende

nada

Interpreta con
mucha
dificultad o es
incapaz de
interpretar
simbolos

Posibles elementos de valoracion de la habilidad

Organizacion y
planificacién del
trabajo

Método, orden,
higiene

Ritmo de trabajo

Calidad del
trabajo realizado

Minuciosa

Muy eficaz

Alto y

sostenido

Perfecto

Minuciosa
con
pequefias
carencias

Eficaz

Alto,
aunque
algo
irregular

De calidad
estandar

S S

Aceptable Escasa Muy escasa o
nula
Aceptable Poco Inadecuado o
aceptable muy
inadecuado
Medio y Medio, Bajo o muy
sostenido aunque bajo
algo
irregular
Con Con Deficiente o
defectos defectos no muy
subsanable | subsanable deficiente



Posibles elementos de valoracion de las actitudes

Iniciativa Tiene
numerosas y
fructiferas
iniciativas
Espiritu de Gran
colaboraciony disposicién y
trabajo en equipo éxito
Asistenciay Ninguna
_ incidencia
Puntualidad
Responsabilidad e | Muy elevada

interés por el
trabajo

RECUPERACION

Si la FCT no se aprueba en el periodo de marzo a junio, la recuperacion se realizard en el siguiente

curso académico.

Toma
iniciativas
con
frecuenciay
con buenos
resultados

Disposicion
elevaday
éxito en la

mayor parte

de los casos

162
incidencias
leves al mes

Elevada

Sélo a
veces toma
o tiene
iniciativas

Bastante
disposicién
y éxito
relativo

364
incidencias
leves al
mes

Aceptable

En muy
escasa
ocasiones
toma
iniciativas

Disposicion
escasa

162
incidencias
graves al
mes

Baja

Raravez o
nunca tiene
iniciativas

Disposicion
muy escasa 0
nula

3 6 mas
incidencias
graves al
mes

Muy baja o
nula



